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1. [bookmark: _heading=h.3ftxm59q7e0s][bookmark: bookmark=id.30j0zll]
Panduan
[bookmark: _heading=h.eyw0hpyvcuu]Dokumen ini sebagai panduan bagi teknisi OPPO dalam melakukan perbaikan produk OPPO. Isi dokumen bersifat rahasia. Dokumen ini hanya dapat digunakan oleh Service Center OPPO yang telah diberi otorisasi, tidak boleh disebarkan kepada pihak ketiga lainnya tanpa izin. Harap mengikuti regulasi dan panduan yang ada dalam melakukan perbaikan, jika ada kendala dapat langsung menghubungi HQ China.
[bookmark: _heading=h.qg4bprkzaaok] 
[bookmark: _heading=h.jwop9qwobhmb] 1.1 Peringatan
[bookmark: _heading=h.hhpnzy218v2]1. Ada kemungkinan Service Center harus memasang sistem instalasi ponsel pada mobil. Pada beberapa kondisi munculnya kendala, frekuensi sinyal ponel dapat mengganggu manajemen sumber daya dan sistem anti selip (ABS) mobil. Jika diperlukan hubungi pihak dealer atau produsen kendaraan untuk memastikan kemampuan dan tingkat ketahanan manajemen sumber daya terhadap frekuensi sinyal ponsel.
[bookmark: _heading=h.6zut1oauqvey]2. Pada beberapa tempat berikut ini tidak boleh mengoperasikan ponsel: tempat yang rawan terjadi ledakan, seperti: pom bensin, tempat pengisian bahan bakar, area peledakan dan lain-lain.
[bookmark: _heading=h.vs0qttgiqggt]3. Perangkat tanpa kabel (wireless) termasuk ponsel mungkin dapat menimbulkan gangguan terhadap fasilitas kesehatan, jika diperlukan silakan hubungi penyedia fasilitas kesehatan. Alat elektronik lainnya mungkin juga akan mengalami gangguan.
[bookmark: _heading=h.luvq6ffyibmv]1.2  Perhatian
[bookmark: _heading=h.qvstbbyk0ofp]1. Perbaikan dan pemeriksaan hanya boleh dilakukan oleh teknisi professional.
[bookmark: _heading=h.9hag50da5cm6]2. Hanya menggunakan sparepart yang ada dalam list material dalam melakukan perbaikan.
[bookmark: _heading=h.uvmxe5rerwe3]3. Melakukan pemasangan sesuai dengan standar dan secara tepat.
[bookmark: _heading=h.fha4mh7ib11j]4. Pelepasan listrik statis merupakan salah satu penyebab kerusakan karena tingkat kerentanan komponen listrik. Semua Service Center OPPO harus melakukan perbaikan sesuai dengan ketentuan anti-statis yang telah ditetapkan. Semua perbaikan harus dilakukan di atas meja anti-statis dan mengenakan gelang anti-statis.

[bookmark: _heading=h.2et92p0]2. Informasi Perbaikan Umum
1. [bookmark: _heading=h.8ftj2u88hqih]Sebelum melakukan perbaikan, harap berada di area anti-statis dan memakai gelang anti-statis.
2. [bookmark: _heading=h.jzrrutgro3bf]Gunakan sarung tangan anti-statis untuk menghindari menempelnya noda ataupun sidik jari.
3. [bookmark: _heading=h.ni5debq8vdrp]Gunakan kertas film untuk melindungi area layar tampilan ponsel, kamera, dan lensa agar tidak kemasukan debu ataupun tergores.
4. [bookmark: _heading=h.y6g7g0n0u0hj]Harus menggunakan kain lap anti-statis, sikat anti-statis, dan etanol (dengan kadar di atas 95%) untuk membersihkan eksterior，tidak boleh menggunakan alat lain untuk membersihkan (penghapus) untuk menghindari adanya goresan pada bagian pelindung luar yang akan menyebabkan oksidasi dan korosi.
5. [bookmark: _heading=h.k4lv3i61glr6]Jika bagian yang tidak terdapat sambungan/solderan (shielding layar dan shielding rangka layar) mengalami kerusakan maka tidak boleh diperbaiki harus dilakukan pergantian part.
6. [bookmark: _heading=h.c37m2m3byfb1]Harus menggunakan sparepart yang disediakan oleh OPPO.
7. [bookmark: _heading=h.52ueaahe7hqa]Periksa sambungan/solderan yang mungkin dapat menyebabkan kendala ringan (contoh: konektor, tombol switch). Jika diperlukan lakukan solder ulang (hanya dapat dilakukan di Service Center yang bebas dari timah). Bersihkan sisa-sisa bekas solderan.
8. [bookmark: _heading=h.fd7zhhz8ddkk]Selalu gunakan perlengkapan di Service Center untuk melakukan pengetesan apakah ponsel normal atau tidak. Contoh: User mengeluh mengenai fungsi pengisisan daya, gunakan perlengkapan di Service Center untuk melakukan pengetesan untuk menentukan apakah masalah tersebut disebabkan oleh ponsel atau charger.
9. [bookmark: _heading=h.hm9k8va35tqp]Saat menginput kode kerusakan ke dalam sistem, harap pilih kode alasan yang sesuai dengan kode alasan kerusakan, jika diperlukan silakan menggunakan Dokumen Tabel Kode Kerusakan dan Kode Alasan Kerusakan sebagai panduan). Juga harus memperhatikan ketepatan sparepart yang diganti.
10. [bookmark: _heading=h.7tuqkowgmyry]Untuk informasi lebih lanjut mengenai produk dapat mengunjungi tautan berikut:
[bookmark: _heading=h.c3h5cmvsdf7x]Wilayah China, silakan kunjungi: 
http://172.16.41.122:8888/kbaseui-dev/main.do
[bookmark: _heading=h.ytgzrgjxtelw]Wilayah selain China, silakan kunjungi:
[bookmark: _heading=h.e5rx355mmrq7]ftp://ftpex.oppo.com:919/ atau
https://oppoknowledge.custhelp.com/app/home/loc/zh_CN

[bookmark: _heading=h.tyjcwt]3. Struktur Komponen Ponsel
[bookmark: _heading=h.3dy6vkm][bookmark: bookmark=id.1t3h5sf]3.1 Tampilan Luar Produk
Seperti yang ditunjukkan pada gambar 3-1-1
[image: ]48M主摄
12M广角
13M长焦

Gambar 3-1-1
















[bookmark: bookmark=id.2s8eyo1][bookmark: _heading=h.4d34og8]3.2 Struktur Komponen BOM
Seperti yang ditunjukkan pada gambar 3-2-1
[image: ]
Gambar 3-2-1
[bookmark: bookmark=id.3rdcrjn][bookmark: _heading=h.17dp8vu]

3.3 Tabel Komponen BOM
[bookmark: _heading=h.1t3h5sf]
	No
	Nama Material (After-sales)
	Gambar
	Spesifikasi
	QTY
	Unit

	1
	Lensa Kamera Belakang
	[image: C:\Users\oppo\AppData\Local\Temp\WeChat Files\32daea567f7d73c736f4a90dbcb46d6.jpg]
	(1 untuk lensa kamera utama & kamera telephoto) Lensa kamera belakang 3
	2
	PCS

	
	
	
	（1 untuk kamera wide-angle） Lensa kamera belakang
	1
	PCS

	2
	Back Cover
	[image: E:\项目始(4.8）\当前工作事项\项目\19191\服务手册\电池盖组件.jpg]
	(1) Lensa kamera belakang
	3
	PCS

	
	
	
	(2) Back Cover
	1
	PCS

	3
	(3)Kamera Belakang
（dapat dibongkar secara terpisah）
	[image: E:\项目始(4.8）\当前工作事项\项目\19191\服务手册\后置摄像头模组.jpg]
	（Top / 48M Main Camera）Camera
	1
	PCS

	
	
	
	（Middle / 12M Wide-Angle Camera）Camera
	1
	PCS

	
	
	
	（Lower / 13M Telephoto Camera）Camera
	1
	PCS

	
	
	
	Camera combination copper foil sheet (Rear)
	1
	PCS

	
	
	
	Braket Kamera Belakang
	1
	PCS

	4
	(4) Braket Mainboard
	[image: E:\项目始(4.8）\当前工作事项\项目\19191\服务手册\主板压板支架.jpg]
	Braket Mainboard
	1
	PCS

	
	
	
	FPC patch semi-finished product（Flash-FPC）
	1
	PCS

	5
	(5) PCB
	[image: ]
	PCB semi-finished（2A-PCB）
	1
	PCS

	
	
	
	Light sensor silicone sleeve
	1
	PCS

	
	
	
	Laser sensor Silicone rubber Case
	1
	PCS

	
	
	
	REC conductive copper foil
	1
	PCS

	6
	（6）FPC Patch Semi-Finished Product
	[image: ]
	UAE008-0-patch 19191（USB-FPC）
	1
	PCS

	7
	（7）FPC Patch Semi-Finished Product
	[image: ]
	LAE008-0-patch 19191（Main-FPC）
	1
	PCS

	8
	（8）Receiver
	[image: ]
	Top Speaker
	1
	PCS

	
	
	
	Receiver sealing  sponge adhesive
	1
	PCS

	
	
	
	Receiver FPC double-sided adhesive
	1
	PCS

	
	
	
	REC conductive copper foil
	1
	PCS

	9
	（9）Kamera Depan
	[image: ]
	Camera（32M Front camera）
	1
	PCS

	
	
	
	Camera conductive copper foil (front)
	1
	PCS

	
	
	
	Front camera grounded foam
	1
	PCS

	
	
	
	Front camera fixed double-sided adhesive

	1
	PCS

	10
	Layar
	[image: ]
	(10) OLED  screen
	1
	PCS

	
	
	
	(11) Touch Panel Assembly
	1
	PCS

	
	
	
	(12) Motherboard Top Cover
	1
	PCS

	11
	（13）Slot Kartu SIM
	[image: ]
	（13）Slot Kartu SIM
	1
	PCS

	12
	(14) Vibrator
	[image: ]
	(14) Vibrator
	1
	PCS

	13
	（15）Baterai
	[image: ]
	LITHIUM ION BATTERIES
	1
	PCS

	
	
	
	Battery BTB Silicone Case
	1
	PCS

	
	
	
	Battery anti-static bag
	1
	PCS

	14
	（16）RF connecting cable (white）
	[image: ]
	50Ω 123.5mm
	1
	PCS

	15
	（17）RF connecting cable (blue）
	
	50Ω 188mm
	1
	PCS

	16
	(18) PCB Bawah
	[image: ]
	PCB semi-finished（A1-PCB）
	1
	PCS

	
	
	
	Waterproof paste
	1
	PCS

	
	
	
	Motor sponge
	1
	PCS

	17
	(19) PCB patch Semi-Finished Product
	[image: ]
	A2AE008-0-patch 19191 main（di bawah speaker BOX）
	1
	PCS

	18
	(20) Speaker BOX
	[image: ]
	1.14W 7Ω 12*16*2.35 Monomer A
	1
	PCS

	19
	(21) Braket PCB Bawah
	[image: ]
	AE009 black with foam
	1
	PCS



Catatan: Tabel ini hanya merupakan nama material untuk bagian-bagian ponsel, tidak dapat digunakan sebagai acuan untuk penyediaan sparepart, silakan merujuk kepada “Tabel Price List Sparepart OPPO” (berlaku untuk wilayah China) / “Tabel Price List Sparepart After Sales” (berlaku untuk wilayah selain China) untuk melakukan pengajuan sparepart.
[bookmark: _heading=h.26in1rg][bookmark: bookmark=id.lnxbz9]
4. Langkah Pembongkaran
[bookmark: _heading=h.35nkun2][bookmark: bookmark=id.1ksv4uv]4.1 Peralatan yang Diperlukan
[image: ] 
[bookmark: _heading=h.44sinio]
[bookmark: bookmark=id.2jxsxqh]4.2 Perisapan
Ponsel perlu dimatikan terlebih dahulu sebelum memulai pembongkaran, shutdown sistem bisa dilakukan dengan menekan tombol daya lalu geser ke bawah pada ponsel. 
[bookmark: _heading=h.z337ya]



[bookmark: bookmark=id.3j2qqm3]4.3 Langkah Pembongkaran
	No
	Konten
	Gambar
	Tindakan Pencegahan

	1
	Lepaskan Back Cover
	[image: ][image: ][image: ]
	（1）Perhatikan untuk menghindari bagian kamera saat melakukan pemanasan. syarat pemanasan: 70℃-85℃，selama 5-10min；
（2）Gunakan thowing dan tempelkan pada back cover dan tarik perlahan, lalu teteskan sedikit alkohol ke celah back cover untuk menghilangkan double-sided. Karena letak kamera belakang dan rangka samping berdekatan, Anda perlu berhati-hati saat akan melepaskan rangka tengah dan back cover.

	2
	Lepaskan Baterai
	[image: ]
[image: ]
[image: ]
[image: ]
[image: ]
	（1）Perhatikan total sekrup pada braket PCB atas yaitu ada 10pcs, lepaskan sekrup dari bawah ke atas；
（2）Lepaskan kaitan BTB baterai, perhatikan saat melepaskan easy-tear baterai, teteskan 0.2ml etanol pada posisi tarik, berdirikan ponsel selama 15 detik agar etanol meresap ke lem；
（3）Teteskan etanol di sisi lain posisi tarik, berdirikan dan tunggu etanol meresap；
（4）Letakkan ponsel di tempat yang datar, tarik dan goyangkan perlahan dan lakukan pada sisi lainnya；
（5）Secara bersamaan tarik perlahan kedua posisi tarik untuk melepaskan easy-tear dari baterai.
Perhatian: saat membongkar baterai, perhatikan untuk tidak membuat bagian tengah baterai berubah bentuk, atau akan menyebabkan baterai rusak.

	3
	Lepaskan Kamera
	[image: ]
[image: ]
[image: ]
[image: ]
	（1）Foil tembaga kamera belakang dapat diganti terpisah（foil tembaga kamera belakang termasuk letak foil tembaga telepoto, kamera utama + wide-angle);
（2）Lepaskan foil tembaga kamera depan（ada bantalan grounding di atas foil tembaga, saat diperbaiki perlu diganti);
（3）Lepaskan kamera depan

	4
	Lepaskan Braket PCB Bawah
	[image: ]
[image: ]
[image: ]
[image: ]
	（1）Teteskan setetes etanol pada lubang braket PCB bawah, lepaskan braket PCB bawah dari atas ke bawah；
（2）Setelah dilepaskan, bersihkan sisa lem yang ada pada motor dan braket PCB bawah.（double-sided yang ada di antara braket PCB bawah dan motor adalah material bawaan braket PCB bawah, sudah termasuk dalam perakitan motor).


	5
	Lepaskan L-board, PCB Atas
	[image: ]
[image: ]
[image: ]
[image: ]
	Saat mengganti PCB atas, komponen layar atas, gel termal perlu dibersihkan menggunakan stik bongkar sebelum dipasang kembali.

	6
	Lepaskan Receiver dan (antena) PCB Bawah
	[image: ]
[image: ]
[image: ]
	Saat membongkar receiver, pertama-tama longgarkan FPC receiver dengan penjepit, lalu bongkar badan receiver dari sudut kanan bawah.（Lem bantalan antara receiver dan rangka tengah akan rusak saat dilepas. Perhatikan untuk membersihkan sisa lem pada rangka tengah).

	7
	Lepaskan Speaker BOX, PCB Bawah dan Kabel RF
	[image: ]
[image: ]
[image: ]
[image: ]
	（1）Perhatikan untuk melepaskan FPC di sisi kanan terlebih dahulu sebelum melepaskan speaker BOX, menghindari FPC robek saat dilepaskan；
（2）Speaker dan PCB bawah A2 direkatkan dengan double-sided, jika tidak perlu mengganti speaker BOX / kabel RF biru / PCB bawah A2, tidak perlu dibongkar.

	8
	Lepaskan U-board, Motor
	[image: ]
[image: ]
[image: ]
	Perhatikan  untuk membersihkan sisa lem yang ada pada lubang kamera depan.



[image: ]
Gambar 4.3 Tampilan Keseluruhan Pembongkaran Ponsel
[bookmark: _heading=h.1y810tw][bookmark: bookmark=id.4i7ojhp]
5. Langkah Pemasangan
[bookmark: bookmark=id.1ci93xb][bookmark: _heading=h.2xcytpi]5.1 Material yang Harus Diganti
	No
	Kode
	Nama Material
	Spesifikasi
	Jumlah
	Keterangan

	1
	4881320
	Double-sided Back Cover
	AE009
	1
	Harus diganti setelah membongkar back cover

	2
	2930994
	Braket Tombol Daya
	AE009
	1
	Harus diganti setelah membongkar tombol daya

	3
	2930993
	Braket Tombol Volume
	AE009
	1
	Harus diganti setelah membongkar tombol volume

	4
	4881317
	Bantalan Motor
（Double-Sided pada braket PCB Bawah yang ada di video pembongkaran）
	AE009 Single-Sided Adhesive
	1
	Harus diganti jika ada kerusakan setelah membongkar braket PCB bawah
(perakitan motor disertakan / braket PCB bawah dilengkapi dengan lem）

	5
	4881086
	Easy-Tear Baterai
	BLP769 Transparent
	1
	Harus diganti setelah membongkar baterai

	6
	4882565
	Double-Sided PCB Bawah
	AE009
	1
	Harus diganti jika ada kerusakan setelah membongkar speaker BOX

	7
	4881285
	Double-Sided Kamera Depan
	AE009
	1
	Harus diganti setelah membongkar kamera depan
(unit penutup layar / unit kamera depan sudah termasuk）

	8
	4881284
	Copper Foil Conductive REC
（Foil tembaga Receiver dalam video pembongkaran)
	AE009
	1
	Harus diganti jika ada kerusakan setelah membongkar PCB / receiver

	9
	4881280
	Foil Tembaga Kamera Depan
	AE009 Single-Sided Adhesive
	1
	Harus diganti jika ada kerusakan setelah membongkar PCB / kamera depan（dipasangkan pada belakang kamera）

	10
	4881657
	Bantalan Grounding Kamera Depan
	AE009 Single-Sided Adhesive
	1
	Harus diganti jika ada kerusakan setelah membongkar PCB / kamera depan（dipasangkan di atas foil tembaga kamera）


[bookmark: _heading=h.3whwml4]
[bookmark: bookmark=id.2bn6wsx][bookmark: _heading=h.bsc8ryo16gcw]5.2 Langkah Pemasangan
	No
	Konten
	Gambar
	Hal yang Harus Diperhatikan

	1
	Pasang U-Board, Motor dan Receiver
	[image: ]
[image: ]
[image: ]
	（Bantalan di antara receiver dan rangka tengah perlu diganti setelah dibongkar, perhatikan untuk membersihkan sisa lem pada rangka tengah)

	2
	Pasang Antenna PCB Bawah. Speaker BOX dan Kabel RF Biru
	[image: ][image: ]
[image: ]
[image: ]
	Di antara speaker dan PCB bawah A2 direkatkan oleh double-sided, jika tidak perlu mengganti speaker BOX / PCB bawah A2 / kabel RF biru, tidak perlu dibongkar.

	3
	Pasang Kabel RF Putih, PCB Bawah dan Slot Kartu
	[image: ][image: ]
[image: ]
	Setelah PCB Bawah dipasangkan, kaitkan kaitan BTB FPC dengan benar.

	4
	Pasang BTB L-board dan Braket PCB Bawah
	[image: ]
[image: ]
[image: ]
	Saat memasang pressing braket PCB bawah, periksa terlebih dahulu double-sided yang ada di antara permukaan motor dan braket PCB bawah.（double-sided yang ada di antara permukaan motor dan braket PCB bawah adalah bawan dari material braket PCB bawah, motor sudah termasuk）

	5
	Tambahkan Gel Termal dan Pasang Mainboard
	[image: ]
[image: ]
	Jika ada proses membersihkan gel thermal saat pembongkaran, perhatikan untuk menambahkan kembali.

	6
	Pasang Kamera Depan
	[image: ]
[image: ]
[image: ]
[image: ]
	（1）Perhatikan untuk tidak salah mengencangkan sekrup PCB；
（2) Foil tembaga kamera depan dipasangkan terlebih dahulu pada belakang kamera；
（3）Bantalan grounding dipasang di atas foil tembaga kamera depan（kedua material perlu diganti bersamaan).

	7
	Pasang Kamera Belakang
	[image: ]
[image: ]
[image: ]
	Saat melakukan perbaikan dan pergantian salah satu kamera, perlu mengganti foil tembaga kamera belakang（pembatalan komponen dan bahan massal aplikasi karena bea cukai）

	8
	Pasang Kabel RF
	[image: ]
[image: ]
	/

	9
	Pasang Baterai
	[image: ]
[image: ]
[image: ]
	Perhatikan untuk memasang FPC dengan lurus dan ganti easy-tear dengan yang baru

	10
	Pasang Braket Mainboard dan Back Cover
	[image: ]
[image: ]
[image: ]
[image: ]
	Setelah double-sided baterai terpasang, tekan 4 sisi baterai cover dengan tangan untuk mengaktifkan daya rekat double-sided.


[bookmark: _heading=h.qsh70q]
[bookmark: _heading=h.rrc47b4wbeq]
[bookmark: _heading=h.jxpxpdk8ytk7]

[bookmark: bookmark=id.3as4poj][bookmark: _heading=h.lclmiodskjye]6. Kalibrasi Aftersales
Setelah membongkar seluruh ponsel, ponsel perlu dikalibrasi terlebih dahulu. item kalibrasi Reno4 Pro 5G adalah *#899# - Leak calibration -  Finger print optical calibration - Tp Calibration - Aftersales triple camera calibration - OIS-Still - Smart power amplifier calibration, setelah kalibrasi ponsel perlu direstart sebelum digunakan.

Alat Kalibrasi: 
	Bubble wrap hitam
	Bantalan Karet
	Chart

	[image: ]
	[image: ]
	[image: ]


[bookmark: bookmark=id.1pxezwc][bookmark: _heading=h.49x2ik5]
6.1 Kalibrasi Aftersales
[bookmark: bookmark=id.147n2zr][bookmark: _heading=h.2p2csry]6.1.1 Leak Calibration
Ketika melibatkan pembongkaran dan pemasangan mainboard (ada sensor cahaya pada mainboard) atau mengganti komponen layar, kalibrasi kebocoran cahaya digunakan untuk mengkalibrasi ponsel dengan sensor cahaya di bawah layar, yang mempengaruhi fungsi penyesuaian kecerahan layar ponsel. Masukkan "*#899#" pada antarmuka panggilan untuk masuk ke antarmuka mode recovery, klik pada "kalibrasi aftersale", dan masukkan sandi "6776" untuk masuk ke antarmuka leak calibration.

	Ketika bagian atas layar ponsel berada dalam lingkungan yang benar-benar hitam (non-reflektif) dan permukaan layar tidak terhalang (Service Center dapat membuat dari bubble wrap hitam, masukkan ponsel sampai muncul tulisan “Leak calibration”), klik tombol “Leak calibration” di bagian bawah layar, secara otomatis akan beralih (merah, hijau, biru, dan putih) antarmuka yang berbeda selama proses kalibrasi, dan secara otomatis akan masuk ke item kalibrasi selanjutnya setelah kalibrasi LULUS (Finger print optical calibration).

	Masukkan Password:
6776 dan masuk ke “Leak calibration”
	Letakkan bubble wrap hitam
dengan melengkung di bagian
atas layar ponsel dan klik
“Leak calibration”
	Kalibrasi LULUS akan secara
otomatis masuk ke antarmuka
kalibrasi berikutnya


	[image: ]
	[image: ]
	[image: ]



[bookmark: bookmark=id.23ckvvd][bookmark: _heading=h.3o7alnk]6.1.2 Fingerprint Optical Calibration
Kalibrasi sidik jari harus dilakukan setelah membongkar atau mengganti mainboard, protective film, dan motherboard top cover.
	Pengoperasian
	1. Setelah kalibrasi
selesai, akan
otomatis masuk ke
“Finger print optical
calibration” ketika
kalibrasi berhasil ,
klik “START” untuk
memulai kalibrasi

	 2. Sesuai dengan prompt "please place the yellow rubber ", letakkan bantalan karet warna kuning di atas area / spot sidik (permukaan menghadap ke bawah), dan klik "NEXT"sampai muncul prompts " please place the black rubber”
	3. Sesuai dengan prompt "please place the black rubber head", letakkan bantalan karet warna hitam di atas area / spot sidik jari (permukaan menghadap ke bawah), klik "NEXT" sampai muncul prompt "please place the yellow stripe rubber"

	Gambar
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	Pengoperasian
	4. Sesuai dengan prompt “Posisikan chart dengan baik dan benar”, letakkan bantalan karet strip kuning (menghadap ke bawah) pada area sidik jari, klik “NEXT”
	5. Jika muncul prompt “Test completed , please reboot”, lepaskan bantalan karet strip kuning dan selesaikan tes ; Jika prompt gagal, periksa apakah terdapat masalah pada pemasangan modul sidik jari dan lakukan tes kalibrasi ulang

	Perhatian：
1、Pemasangan dan
perhatian alat kalibrasi
domestik juga dapat
merujuk ke IKB: “Panduan Penggunaan Alat Perbaikan Perangkat Keras di Pusat Service Center”；
2、Arah bantalan karet strip kuning harus mengikuti arah di sepanjang sisi ponsel.


	Gambar
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Setelah kalibrasi (setelah kalibrasi aftersales berakhir), hidupkan ulang ponsel agar kalibrasi berlaku Perhatikan untuk memandu pengguna menghapus sidik jari asli sebelum memperbaiki dan memasukkannya kembali.

[bookmark: bookmark=id.32hioqz][bookmark: _heading=h.ihv636]6.1.3 TP Calibration
Setelah finger print optical calibration berhasil, secara otomatis akan masuk ke antarmuka TP calibration dan melakukan kalibrasi pada saat bersamaan (tanpa mengklik). Selama proses kalibrasi, layar akan menampilkan antarmuka layar putih terang, yang normal. Berhati-hatilah untuk tidak menyentuh layar selama kalibrasi, karena dapat menyebabkan beberapa fungsi layar sentuh gagal.
Skenario kalibrasi adalah bahwa kalibrasi harus dilakukan setelah mengganti layar / mainboard, dan feedback dari kegagalan layar sentuh terkait juga dapat dicoba untuk menyelesaikan masalah.

[bookmark: _heading=h.1hmsyys][bookmark: bookmark=id.41mghml]6.1.4 Aftersale Triple Camera Calibration
Karena kamera belakang Reno4 Pro 5G bisa dibongkar secara terpisah, maka pabrik hanya melakukan kalibrasi untuk satu unit saja. Setelah membongkar dan memasang ponsel di Service Center, seluruh ponsel perlu dikalibrasi.




[bookmark: _heading=h.56ecwfay86d1]6.1.4.1 Skenario Kalibrasi
1. Jika efek blur latar belakang dari mode potret kamera tidak bagus, Anda perlu mengkalibrasi ponsel pengguna;
2. Semua ponsel yang dibongkar dan diperbaiki harus dikalibrasi untuk pengguna setelah perbaikan selesai. Jika tidak dikalibrasi, tidak akan ada efek blur dalam mode potret atau mempengaruhi efek blur.
[image: ]
[bookmark: bookmark=id.2grqrue][bookmark: _heading=h.f0fe9jg4nm6p]6.1.4.2 Alat Kalibrasi
Chart kalibrasi seperti pada gambar 6.1.4.3

Gambar 6.1.4.3



[bookmark: bookmark=id.vx1227][bookmark: _heading=h.6ujbzv6b5mw1]6.1.4.3 Cara Kalibrasi
	Setelah finger print optical calibration berhasil, secara otomatis akan masuk ke item kalibrasi “Aftersale triple camera calibration”, setelah memasuki antarmuka kalibrasi, hadapkan chart, ikuti petunjuk untuk sejajarkan bingkai kuning dengan tepi kotak hitam dan putih (kesejajarannya adalah 30 ~ 50 cm), klik untuk mengambil foto, ponsel akan masuk ke antarmuka penghitungan, jangan lakukan operasi apapun selama periode ini. Jika “FAIL” ditampilkan, sesuaikan sesuai petunjuk dan kalibrasi ulang sampai kalibrasi menunjukkan lulus.
kamera utama, wide-angle, telepoto perlu untuk dikalibrasi secara terpisah, jika 2 poin kalibrasi lulus, maka “Aftersale triple camera calibration” lulus

	Sejajarkan bingkai
kuning，klik ambil foto
	Perhitungan
	Kalibrasi selesai

	[image: ]
	[image: ]
	[image: ]


[bookmark: _heading=h.3fwokq0]
6.1.5 OIS-Still
Setelah "Aftersale triple camera calibration" selesai, secara otomatis akan masuk ke antarmuka kalibrasi OIS-Still. Selama kalibrasi, ponsel diletakkan di meja anti-statis tanpa mengoperasikan ponsel. Setelah kalibrasi otomatis berhasil, kata "Pass" akan muncul (Gambar 6.1.5.1).
Skenario kalibrasi adalah kalibrasi harus dilakukan setelah mengganti mainboard dan kamera.

[bookmark: _heading=h.1v1yuxt]6.1.6 Smart Power Amplifier Calibration
Setelah kalibrasi selesai, secara otomatis akan beralih ke antarmuka smart power amplifier calibration. Klik kalibrasi (Gambar 6.1.6.1) langsung pada antarmuka kalibrasi, dan prompt “Pass” akan muncul secara otomatis setelah kalibrasi selesai.
Setelah "OIS-Still" selesai, secara manual kembali ke hasil kalibrasi yang sesuai "FAIL / PASS", lalu masuk ke antarmuka "Smart power amplifier calibration". Klik secara manual "Calibration" (Gambar 6.1.6.1) dan kemudian kembali ke hasil secara otomatis, dan secara otomatis keluar dari antarmuka kalibrasi setelah Lulus.
[image: ]               [image: ]
                                              Gambar 6.1.5.1                       Gambar 6.1.6.1

Pada titik ini, proses kalibrasi selesai . Setelah proses kalibrasi selesai, Anda harus me-restart
ponsel untuk membuat kalibrasi efektif! Setelah restart, masuk ke tes fungsional.

[bookmark: _heading=h.4f1mdlm]
7. Tes Fungsional
[bookmark: bookmark=kix.vgt1uv6ikfjv]7.1 Jalur Tes Fungsional
Masuk ke antarmuka panggilan > *#899# > Tes Otomatis > Masuk Ke Tes Fungsi;
Setelah item tes yang sesuai diuji, kotak dialog “Konfirmasi” akan muncul. Untuk item tes yang tidak secara otomatis muncul dalam waktu yang ditentukan, Anda perlu menekan tombol kembali untuk memunculkan kotak dialog “Konfirmasi” Jika gagal pilih “FAIL” dalam tes yang sesuai, jika tidak ada masalah dalam tes, pilih “PASS”.

[bookmark: _heading=h.3d04u327fe8o][bookmark: bookmark=kix.uu0lns78c1tb]7.2 Persyaratan Test
	No
	Pengecekan
	Persyaratan Pengecekan

	1
	Tes LCD
	Perhatikan pada tampilan merah, hijau, biru, putih, hitam, abu-abu, grayscale, dan pada interface warna warni dengan teliti; jika tidak ada dot hitam atau terang maupun keanehan lainnya, maka fungsi layar baik;

	2
	
Tes Getaran
	Vibrator bergetar selama 3 detik:
1. Dekatkan vibrator ke telinga untuk mengecek getaran yang dihasilkan;
2. Jika getaran yang dihasilkan normal (tidak lemah atau berisik), maka fungsi vibrator normal.

	3
	Auto Tes Layar Sentuh
	Jika pada layar muncul tulisan “PASS” dan langsung masuk ke tes selanjutnya, maka fungsi layar sentuh normal;

	4
	
Preview Kamera Depan
	1. Setelah memasuki antarmuka kamera, periksa apakah ada bintik hitam, garis hitam, dan tampilan tidak normal;
2. Untuk antarmuka hitam, periksa apakah ada bintik-bintik cerah, bintik-bintik putih, dan tampilan tidak normal.
Jika fenomena di atas tidak ada, maka fungsi kamera normal.

	5
	
Preview Kamera Belakang
	1. Setelah memasuki antarmuka kamera, periksa apakah ada bintik hitam, garis hitam, dan tampilan tidak normal;
2. Untuk antarmuka hitam, periksa apakah ada bintik-bintik cerah, bintik-bintik putih, dan tampilan tidak normal.
3. Untuk antarmuka karakter/huruf, periksa apakah fokusnya tidak jelas.
Jika fenomena di atas tidak ada, maka fungsi kamera normal.

	6
	
Preview Kamera Belakang Kedua
	1. Setelah memasuki antarmuka kamera, periksa apakah ada bintik hitam, garis hitam, dan tampilan tidak normal;
2. Untuk antarmuka hitam, periksa apakah ada bintik-bintik cerah, bintik-bintik putih, dan tampilan tidak normal.
3. Untuk antarmuka karakter/huruf, periksa apakah fokusnya tidak jelas.
Jika fenomena di atas tidak ada, maka fungsi kamera normal.

	7
	
Preview Kamera Belakang Ketiga
	1. Setelah memasuki antarmuka kamera, periksa apakah ada bintik hitam, garis hitam, dan tampilan tidak normal;
2. Untuk antarmuka hitam, periksa apakah ada bintik-bintik cerah, bintik-bintik putih, dan tampilan tidak normal.
3. Untuk antarmuka karakter/huruf, periksa apakah fokusnya tidak jelas.
Jika fenomena di atas tidak ada, maka fungsi kamera normal.

	8
	
Tes Gema
	1.   Pengecekan MIC utama: Tiupkan angin ke dalam lubang MIC yang ada di sisi bawah ponsel. Jika pada receiver atau earphone terdengar suara, maka fungsi MIC utama normal;
2.   Pengecekan MIC sekunder: Tiupkan angin ke dalam lubang MIC yang ada di sisi bawah ponsel. Jika pada speaker terdengar suara, maka fungsi MIC sekunder normal.

	9
	Tes Lampu Flash
	Buka lampu flash. Jika lampu flash dapat terbuka dan tidak ada warna yang abnormal, maka fungsi lampu flash normal. Masuk ke kotak dialog "Konfirmasi" setelah 5 detik.

	10
	Tes Pengisian Daya Super VOOC
	Gunakan adaptor dan kabel USB original dari OPPO. Jika pada layar muncul tulisan “PASS” dan langsung masuk ke tes selanjutnya, maka fungsi pengisian daya normal;

	11
	Tes Earphone Plug In-Out
	Pasang dan lepaskan earphone. Jika pada layar muncul tulisan “PASS” dan langsung masuk ke tes selanjutnya, maka fungsi earphone normal.

	12
	Tes Sensor dan Kalibrasi
	Ketika ponsel masuk ke interface tes sensor dan kalibrasi otomatis, ponsel harus ditempatkan di atas permukaan yang datar, kemudian klik tes sensor pertama. Jika tes berhasil maka akan langsung masuk ke tes selanjutnya secara otomatis;

	13
	Tes Giroskop
	Setelah memasuki tes, ambil ponsel untuk menggambar grafik angka "8", layar menunjukkan tulisan “PASS”, maka akan langsung masuk ke tes selanjutnya secara otomatis.

	14
	Tes M-Sensor
	Goyangkan ponsel dari kiri ke kanan. Jika pada layar muncul tampilan “PASS” dan langsung masuk ke tes selanjutnya, maka fungsi sensor-M normal.

	15
	Tes Proximity
	Gunakan telapak tangan untuk menutupi lubang sensor cahaya, dan layar akan berubah dari hitam menjadi hijau. Jika antarmuka menunjukkan "PASS" maka akan langsung masuk ke tes selanjutnya secara otomatis.

	16
	Tes Tombol
	Tekan tombol daya dan tombol volume satu per satu, jika tombol dapat ditekan dengan normal (tidak macet dan terangkat) dan otomatis masuk ke tes berikutnya, maka fungsi tombol normal.

	17
	Tes Sidik Jari Otomatis
	Tes otomatis menampilkan “PASS” dan langsung masuk ke tes selanjutnya, maka fungsi sidik jari normal;

	18
	
Tes Media
	Klik “20-4K (-3dB) signal” untuk melakukan pengecekan fungsi suara media. Putar suara media selama 5 detik, periksa apakah speaker bersuara, suara kecil, suara bising, suara pecah dan lain-lain, Setelah waktu tes habis akan otomatis masuk ke kotak dialog “Konfirmasi”.

	19
	
Tes Panggilan
	Jika ponsel terpasang kartu SIM, hubungi nomor operator yang tersedia. Jika tidak terpasang kartu SIM, hubungi 112 untuk pengecekan (disarankan tes dengan kartu SIM terpasang). Periksa receiver, jika panggilan normal, tidak ada suara bising, suara kecil atau tidak bersuara, maka fungsi panggilan normal.

	20
	
Tes NFC

	Hubungkan pembaca kartu NFC ke komputer. Setelah ponsel secara otomatis memilih simulasi SIM1, pindahkan area kamera belakang ponsel dekat dengan pembaca kartu NFC. Lampu sinyal pembaca kartu berubah dari merah menjadi hijau dengan suara “bip”, maka fungsi NFC normal.

	21
	Tes Fokus
Laser

	Arahkan ponsel ke objek apa pun, gerakkan ponsel, dan persempit jarak antara ponsel dan objek. Setelah ponsel mendeteksi perubahan jarak, maka uji LULUS.


   
Setelah 21 item tes di atas (22 hanya di beberapa wilayah) diuji, maka akan masuk ke antarmuka hasil tes. Pada layar akan muncul hasil dari tes. Jika “PASS” maka akan terlihat tanda “√”, jika “FAIL”, maka akan muncul tanda “×”. Item yang ditampilkan "X" tidak memenuhi syarat dalam pengujian. Silakan periksa dan perbaiki perangkat yang sesuai dari fungsi yang terkait

[image: ]           [image: ]
                                              Gambar 7-1                                Gambar 7-2
[bookmark: bookmark=kix.4mx84r4big1]
8. Hal-hal yang Harus Diperhatikan

1.  Reno4 Pro 5G memiliki 1 jenis sekrup internal, perhatikan posisi sekrup saat memasang Mainboard；
2. Saat melepas kamera (depan / belakang) dan modul sidik jari, perhatikan untuk melindungi lensa kamera dengan protetive film；
3. Perhatikan untuk melepaskan FPC sebelah kanan sebelum melepaskan speaker BOX, menghindari FPC robek；
4. Jika perlu mengganti komponen layar, mainboard, atau membersihkan gel termal asli, Anda perlu mengoleskan gel termal sesuai dengan langkah pemasangan di atas；
5.  Silakan kunjungi untuk video pembongkaran dan pemasangan Reno4 Pro:
Baidu Netdisk： Link：https://pan.baidu.com/s/15WB1y5NovAOo1CyukEOGLg 
Password：ik03
Atau langsung kunjungi IKB untuk mendapatkannya.
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