Templat Aktivitas Dikirimkan ke Departemen Layanan Global 

Nama Aktivitas：Peluncuran OPPO Reno5 
（1） Topik/Pengenalan Aktivitas:
Peluncuran produk baru, Peluncuran Eksklusif OPPO Reno5

（2）Waktu Aktivitas：December/29/2021— January/31/2021

Pemanasan: 29 December- 4 January
Teasing: 5-12 January (8:59PM)
Flash Sale (Hari-H): 12 January (9:00 PM)
Pre-Order Eksklusif: 13 -21 January
Penjualan Perdana/First Sale: 22 January

（3）Lokasi Event/Saluran Event E-commerce:
1-21 January: Peluncuran Eksklusif di Shopee Indonesia E-commerce 
22 January: Penjualan Perdana/First Sale di All E-commerce Platform (Shopee, Lazada, Tokopedia, JD.ID, Bli-bli & Akulaku)

（4）Target Aktivitas dan Produk Aktivitas：
	Aktivitas ini hanya berlaku untuk pembelian dari Peluncuran Eksklusif OPPO Reno 5 melalui OPPO Official Store in Shopee Indonesia E-commerce platform.

（5）Konten Aktivitas： 
1 Kampanye Pengikut/Followers
Tanggal: 4-15 January 2021
Users: Online User 
Platform: Shopee
Tujuan: Meningkatkan keterlibatan konsumen terhadap OPPO Official Store & pembaruan terkait kampanye kegiatan OPPO Reno5.

Detail: Pengguna diharuskan untuk mengikuti/follow OPPO Official Store di Shopee dari tanggal 4-15 Januari untuk mendapatkan pembaruan terbaru mengenai OPPO Reno5 dan berkesempatan untuk menangkan Voucher 10K untuk biaya pengiriman. Voucher hanya dapat dikumpulkan dan digunakan oleh Pengikut Toko.

2 OPPO LIVE
Tanggal: 6 January (11:30 AM) & 13 January (18:00 PM) 2021 
Users: Online User (User dapat akses dan nonton melalui Shopee LIVE App)
Platform: Shopee
Tujuan: Meningkatkan kesadaran konsumen pada Kampanye Reno 5 & pengaruh konsumen untuk menambahkan-ke-keranjang / membeli OPPO Reno 5 selama proses LIVE.

Detail: Sejajarkan dan beri tahu konsumen tentang Mekanisme Peluncuran Eksklusif OPPO Reno 5. OPPO Reno 5 Spesifikasi dan keuntungan pembelian di OPPO Official Store Shopee.
Hadiah LIVE: Voucher 20K, 2 Unit OPPO Enco Q1, 2 Unit OPPO Bag, 1 Unit OPPO Pioneer Speaker
Jumlah LIVE Voucher: 1000 Qty Voucher

3 Exclusive Flash Sale ( Event Hari-H)
Tanggal: 12 January 2021 (9:00PM – 23:59PM)
Users: Online User (hanya berlaku untuk OPPO Official Store Shopee Indonesia)
Platform: Shopee
Tujuan:  Meningkatkan performa penjualan dengan jangkauan konsumen dan pendorongan trafik. Membuat pesan Urgensi untuk membeli secara instan, dengan manfaat khusus.

Detail: Konsumen yang melakukan pembelian pada tanggal 12 Januari 9PM – 11:59PM akan menerima manfaat dari OPPO Reno5 SENDIRI lebih awal (Pengiriman Langsung keesokan harinya) dan Hadiah Gratis tambahan. Manfaat khusus ini hanya berlaku untuk pembelian pada 12 Januari. 

Hadiah Eksklusif Flash Sale Reno 5: 
· OASE LP02 Gift Box (Earphone, smart band & phone stand) + Telkomsel (kartu ponsel) 
· Shopee Coin: (TBC)

4 Kampanye Eksklusif Pre-Order
Tanggal: 13-21 January 2021
Users: Online User (Hanya berlaku untuk OPPO Official Store Shopee Indonesia)
Platform: Shopee
Tujuan: Membuat pesan Urgensi untuk pembelian. Kesempatan terakhir untuk Miliki OPPO Reno5 dengan tambahan manfaat dari hadiah.

Detail: Konsumen yang melakukan pembelian mulai tanggal 13-21 Januari akan mendapatkan kiriman produknya pada tanggal 22 Januari, dengan keuntungan hadiah gratis (OASE LP02 + Telkomsel) selama periode Pre-Order. Konsumen yang membeli setelah periode Pre-Order tidak akan mendapatkan keuntungan dari menerima hadiah gratis.

5 Kampanye Rating & Review
Tanggal: 13-31 January 2021
Users: Online User (Hanya berlaku untuk OPPO Official Store Shopee Indonesia)
Platform: Shopee
Tujuan: Mempertahankan Produk Dari Mulut ke Mulut dan meningkatkan peringkat & ulasan positif pada Peluncuran Eksklusif OPPO Reno5 .

Detail: Konsumen diminta untuk memberikan peringkat 5 Bintang dan ulasan terbaik. 5 Konsumen yang Beruntung akan dipilih berdasarkan ulasan terbaik dan unik mereka untuk diposting di feed dan spanduk Dalam Toko kami untuk menyoroti OPPO Reno5. 5 Pemenang Beruntung akan memiliki kesempatan untuk MENANGKAN produk Merchandise Resmi OPPO. 

（6）Aturan Aktivitas:
· Semua aktivitas di atas hanya berlaku untuk Online User / Program Online pada OPPO Official Store Shopee Indonesia. Online User yang membeli dari toko online seller lain atau platform lain (contoh erafone) tidak akan memenuhi syarat untuk mengikuti aktivitas kampanye pemasaran untuk OPPO Reno5. 

· Peluncuran Eksklusif OPPO Reno 5 hanya akan ada di Shopee selama periode dari tanggal 1- 21 January 2020. Semua aktivitas akan dilakukan secara eksklusif bersama Shopee Indonesia, dengan dukungan kolaborasi dari Tim Shopee Indonesia. 

· Online User yang membeli pada Peluncuran Eksklusif OPPO Reno5 pada tanggal 12 January akan mendapatkan keuntungan dari pengiriman langsung keesokan hari dan hadiah gratis (OASE LP02+ Telkomsel + Shopee Coin (TBC)) dari aktivitas kampanye Flash Sale OPPO Reno5. Kampanye ini bersifat eksklusif di OPPO Official Store Shopee Indonesia.

· Online User yang membeli pada Peluncuran Eksklusif Pre-Order OPPO Reno5 pada tanggal 13-21 January akan mendapatkan keuntungan dari Hadiah Gratis (OASE LP02+ Telkomsel) dan pengiriman produk pada tanggal 22 January 2020. Kampanye ini bersifat eksklusif di OPPO Official Store Shopee Indonesia.

· Semua platform E-commerce (Shopee, Lazada, Tokopedia, JD.ID, Bli-bli & Akulaku) akan mulai penjualan terbuka OPPO Reno5 setelah periode Pre-Order selesai, pada tanggal 22 January 2020.

· OPPO Voucher hanya dapat digunakan pada saat proses check-out dan hanya berlaku di OPPO Official Store Shopee Indonesia.

（7）Hadiah Aktivitas：
1 Kampanye Pengikut/Followers 
Tipe Hadiah: Voucher Bebas Pengiriman
Penggunaan Hadiah: 100,000 Voucher 
Metode Pengumpulan: Ikuti/Follow OPPO Official Store dan klaim Voucher. Voucher dapat langsung digunakan pada saat proses Check Out.
Waktu Pengumpulan: Penggunaan Langsung (Penggunaan Instan)

2 OPPO LIVE
Tipe Hadiah: Rp20,000 Voucher & Merchandise Goods (Enco Q1, OPPO Bag, OPPO Pioneer Speaker) 
Penggunaan Hadiah: 1000 Qty Voucher & 5 Hadiah Merchandise 
Waktu Pengiriman: Penggunaan Langsung (Penggunaan Instan)
Waktu Pengumuman/Penempatan: Selama LIVE & OPPO Official Store Banner
Waktu/Metode Pengumpulan: Pemenang akan dipilih melalui acara LIVE Kuis oleh Host. Pemenang diharuskan untuk mengobrol dengan Layanan Pelanggan Toko Resmi OPPO dan memberikan informasi data yang diperlukan untuk mengklaim hadiah LIVE (Bukti tangkapan layar dari mengikuti OPPO Official Store dan Ruang Livestream, Identitas kartu ID/KTP, NPWP, Nama, Nomor Telepon & Alamat)

3 Kampanye Flash Sale OPPO Reno5 
Tipe Hadiah: Shopee Coin + OASE LP02 + Telkomsel Card
Penggunaan Hadiah: 500 Units; Sejumlah Shopee Coin (TBC- dengan tim Shopee )
Waktu Pengiriman: 13 January
Waktu Pengumuman/Penempatan: 12 January 9PM- 11:59PM / In-Store & Product Display Banner
Waktu/Metode Pengumpulan: Konsumen akan menerima hadiah bersama produk pada pengiriman keesokan hari.

4 Kampanye Pre-Order OPPO Reno5 
Tipe Hadiah: OASE LP02 + Kartu Telkomsel 
Penggunaan Hadiah: Jumlah tidak terbatas 
Waktu Pengiriman: 22 January
Waktu Pengumuman/Penempatan: 13 January / Instore & Product Display Banner
Waktu/Metode Pengumpulan: Semua konsumen yang membeli dari tanggal 13-21 January akan menerima hadiah bersama produk pada tanggal 22 January 2020.

5 Rating Review
Tipe Hadiah: OPPO Enco Q1 & OPPO Bag
Penggunaan Hadiah: 5 OPPO Merchandise ( 2 Units OPPO Enco Q1, 3 Unit OPPO Bag)
Waktu Pengiriman: 3 hari setelah data konsumen terverifikasi
Waktu Pengumuman/Penempatan: 1st February 2020/ In-Store Banner
Waktu/Metode Pengumpulan: OPPO Official store akan memilih 5 pemenang yang beruntung berdasarkan ulasan terbaik dan pengumuman akan dikeluarkan pada Feeds dan Spanduk Store. Hadiah akan dikirim setelah adanya verifikasi data konsumen (Nama, Kartu Identitas/KTP, Alamat, Nomor telepon, Produk ID)

（8）FAQ:
Anda harus berdiri di titik pengguna dan membuat daftar FAQ yang disukai dan mungkin ditanyakan oleh pengguna. seperti: 
1 Apa saja manfaat dari Flash Sale?
2 Berapa harga OPPO Reno5?
3 Apakah OPPO Reno5 dukung NFC?

（9）PIC Aktivitas: 
Project Leader: Toby 
Tim Marketing: Venesia

Jika ada yang ragu sama aktivitas ini, Anda dapat berkonsultasi sama PIC aktivitas diatas.







Nama Aktivitas：OPPO LIVE Talk

（1） Topik/Pengenalan Aktivitas: 
Acara Livestream Mingguan, untuk menyoroti acara toko atau penawaran promosi eksklusif selama LIVE berlangsung.

（2）Waktu Aktivitas：January/ 6 / 2020— January/ 27/ 2021 
（3）Event location/event channel: Shopee LIVE, Akun: OPPO Official Store
（4）Target Aktivitas dan Produk Aktivitas：
Kampanye ini hanya berlaku untuk Online User pada OPPO Official Store Shopee Indonesia.
Aktivitas Produk: Semua Produk OPPO
Sorotan/Highlight Produk: Eksklusif Online OPPO

（5）Konten Aktivitas：
Acara Livestream Mingguan OPPO akan LIVE, setiap Rabu pada jam 11:30 AM / 18:00 PM hanya di Shopee LIVE.

Rabu, 6 January
Topik: OPPO Reno 5 LIVE
Waktu: 11:30 AM
Tujuan: Melibatkan Konsumen terkait Peluncuran Eksklusif OPPO Reno5, memengaruhi konsumen untuk menambahkan-ke-keranjang selama LIVE dan pembelian pada 12 Januari 2020 dengan keuntungan ekstra hanya di OPPO Official Store Shopee Indonesia.
Detail: Host akan menjelaskan manfaat Peluncuran Eksklusif Reno 5 dan mekanisme kampanye di Shopee. Memotivasi konsumen untuk menambahkan ke keranjang pada periode teasing dan mendorong pembelian langsung pada 12 Januari pukul 21.00.

Rabu,13 January
Topik: Eksklusif Pre-Order OPPO Reno 5
Waktu: 18:00 PM
Tujuan: Melibatkan konsumen lebih dalam dan menyoroti Peluncuran Eksklusfi OPPO Reno5, mempengaruhi konsumen untuk membeli/melakukan pre-order selama LIVE pada OPPO Official Store Shopee Indonesia.

Detail: Host akan menjelaskan kampanye Eksklusif Pre-Order OPPO Reno5 Exclusive Pre-Order dan memotivasi konsumen untuk membeli selama proses. Interaksi konsumen tergantung pada Q&A produk OPPO.

Rabu, 20 January
Topik: OPPO LIVE talk
Waktu: 11:30 AM
Tujuan: Meningkatkan keterlibatan konsumen dan performa penjualan, Penawaran Eksklusif hanya ada pada sesi LIVE. 
Detail: Pengguna memiliki kesempatan untuk mengklaim voucher selama streaming langsung, voucher ini hanya dapat digunakan dan check out selama 2 jam Sesi LIVE. Voucher dapat digunakan pada Semua Produk OPPO dengan jumlah minimum pembelian. 
Jumlah Voucher: Rp 20,000 (Minimum Pembelian Rp2,000,000; 1000 Qty Voucher)
				Rp 50,000 (Minimum Pembelian Rp4,999,000; 1000 Qty Voucher)

Rabu, 27 January
Topik: OPPO Payday LIVE
Waktu: 18:00 PM
Tujuan: Meningkatkan rasio konversi dan memicu konsumen dalam pembelian impulsif.
Detail: Harga Special untuk Produk Eksklusif Online dan pengguna berkesempatan untuk klaim Voucher selama streaming berlangsung, Voucher ini hanya bisa digunakan dan check out selama 2 jam Sesi LIVE. Voucher dapat digunakan pada Semua Produk OPPO dengan jumlah minimum pembelian. 
Jumlah Voucher: Rp 50,000 (Minimum Pembelian Rp 4,999,000, 1000 Qty)

 
（6）Aturan Aktivitas: Kampanye ini hanya berlaku di OPPO Official Store Shopee Indonesia. Semua Pengguna Online semuanya diperbolehkan untuk bergabung dengan acara OPPO LIVE, akses melalui Shopee LIVE. Setiap Live akan mendapatkan keuntungan untuk mendapatkan koin / Set Hadiah Shopee. Namun, untuk MEMENANGKAN hadiah, pengguna diharuskan untuk mengikuti OPPO Official Store terlebih dahulu. Hadiah akan dikirim ke alamat pengguna setelah verifikasi data dikonfirmasi.

（7）Hadiah Aktivitas:
1 OPPO LIVE (6 Jan; 11:30 AM) 
Tipe Hadiah: Rp 20,000 Voucher & OPPO Hadiah Merchandise 
Penggunaan Hadiah: 1000 Qty Voucher; 5 Hadiah Merchandise (2 OPPO Enco Q1, 2 OPPO Bag, 1 OPPO Pioneer Speaker) 
Waktu Pengiriman: Esok hari setelah verifikasi data konsumen
Waktu Pengumuman/Penempatan: Pemenang akan diumumkan selama LIVE oleh host dan dipasang pada spanduk took (Instore Banner)
Waktu/Metode Pengumpulan: Ikuti/Follow OPPO Official Store dan klaim Voucher. Voucher akan instan bisa dipakai langsung pada Check Out. Hadiah butuh 3 hari konfirmasi data konsumen sebelum melanjutkan proses pengiriman ke alamat konsumen.


2 OPPO LIVE (13 Jan; 18:00 PM)
Tipe Hadiah: Rp 50,000 Voucher & Hadiah Merchandise
Penggunaan Hadiah: 1000 Voucher Qty; 2 Unit JBL Go Speaker
Waktu Pengiriman: Esok hari setelah verifikasi data konsumen
Waktu Pengumuman/Penempatan: Pemenang akan diumumkan selama LIVE oleh host dan dipasang pada spanduk took (Instore Banner)
Waktu/Metode Pengumpulan: Ikuti/Follow OPPO Official Store dan klaim Voucher. Voucher akan instan bisa dipakai langsung pada Check Out. Hadiah butuh 3 hari konfirmasi data konsumen sebelum melanjutkan proses pengiriman ke alamat konsumen.

3 OPPO LIVE (20 Jan; 11:30 AM)
Tipe Hadiah: Rp 20,000 & Rp 50,000 Voucher & Gift Merchandise
Penggunaan Hadiah: 1000 each Voucher Qty; 2 Unit OPPO Thermos; 2 Unit OPPO Bag
Waktu Pengiriman: Esok hari setelah verifikasi data konsumen
Waktu Pengumuman/Penempatan: Pemenang akan diumumkan selama LIVE oleh host dan dipasang pada spanduk took (Instore Banner)
Waktu/Metode Pengumpulan: Ikuti/Follow OPPO Official Store dan klaim Voucher. Voucher akan instan bisa dipakai langsung pada Check Out. Hadiah butuh 3 hari konfirmasi data konsumen sebelum melanjutkan proses pengiriman ke alamat konsumen.

4 OPPO LIVE (27 Jan; 18:00 PM)
Tipe Hadiah: Special Promotion & Rp50,000 Voucher & Gift Merchandise & Shopee Coin
Penggunaan Hadiah: 1000 Qty Voucher, 50 Coin Shopee, 2 Unit OPPO Enco Q1, 2 Unit OPPO Pionner Speaker
Waktu Pengiriman: Esok hari setelah verifikasi data konsumen
Waktu Pengumuman/Penempatan: Pemenang akan diumumkan selama LIVE oleh host dan dipasang pada spanduk took (Instore Banner)
Waktu/Metode Pengumpulan: Ikuti/Follow OPPO Official Store dan klaim Voucher. Voucher akan instan bisa dipakai langsung pada Check Out. Hadiah butuh 3 hari konfirmasi data konsumen sebelum melanjutkan proses pengiriman ke alamat konsumen.


（8）FAQ:
Anda harus berdiri di titik pengguna dan membuat daftar FAQ yang disukai dan mungkin ditanyakan oleh pengguna. seperti: 
1 Berapa harga OPPO A52 ?
2 Apa saja tipe OPPO Smartphone yang di kisaran harga Rp 2,000,000?
3 Apa perbedaan antara OPPO Reno 4 & Reno4 F?
4 Apa perbedaan antara OPPO Reno 5 & OPPO Reno 4?

Pertanyaan diatas berdasarkan selama LIVE berlangsung yang sering ditanyakan oleh konsumen.
（9）PIC Aktivitas:
Project Leader: Toby 
Marketing Team: Venesia

Jika ada yang ragu sama aktivitas ini, Anda dapat berkonsultasi sama PIC aktivitas diatas.

